СПРАВКА
по итогам анкетирования «Удовлетворенность детей и родителей организацией горячего питания в  школе»

В период с 17 по 19 февраля 2025г. в ГБОУ СОШ с. Русская Борковка проводилось анкетирование удовлетворенности детей и родителей питанием в школьной столовой.
В анкетировании приняли участие дети и родители учащихся 1-11  классов.

Анкета для учащихся состояла из следующих следующих вопросов:
1. Удовлетворяет ли система питания в школе? (да/нет/затрудняюсь ответить) 
2. Устраивает ли вас санитарное состояние школьной столовой. (да/нет/затрудняюсь ответить) _______________________________________________________________________ 
3. Питается ли ваш ребенок в школьной столовой? (да/нет) 
4. Наедается ли ребенок в школьной столовой? (да/нет/не всегда) ______________________________________________________________________
 5. Удовлетворены ли вы меню школьной столовой? (да/нет/не полностью) ___________________________________

В опросе приняли участие 207 обучающихся.
Результаты анкетирования: 
1. Питаешься ли ты в столовой?  (да 85%)
1. Если нет, то по какой причине? (19% - не устраивает меню и вкус пищи).
1. Нравится ли тебе меню в столовой? (устраивает – 56%, не устраивает – 44%).
1. Какие блюда больше всего нравятся в столовой? (плов, пельмени, куриный гуляш).
1. Какие блюда больше всего не нравятся в столовой? (котлеты рыбные, картофельное пюре, ячневая каша, суп).
1. Устраивает ли вас санитарное состояние школьной столовой. (да – 85%, нет – 15%). Не всегда чистые столы и скамейки, стаканы не всегда чистые.
1. Ваши пожелания для организации питания в школе. (разнообразить меню блюд, разнообразить фрукты, картофельное пюре делать без комков, блюда досаливать).

В анкетировании приняли участие 119 родителей учащихся .

Анкета для родителей  состояла из следующих следующих вопросов:
1. Удовлетворяет ли система питания в школе?
По-первому вопросу 79% родителей ответили, что их удовлетворяет система организации питания в школьной столовой,   8% родителей затрудняются ответить на этот вопрос и  13 % родителей не удовлетворены системой питания.

1. Устраивает ли вас санитарное состояние школьной столовой.
По-второму вопросу 80% родителей оценивают положительно санитарное состояние школьной столовой, 18% родителей затрудняются ответить и 2 % считают неудовлетворительным санитарное состояние школьной столовой. Не всегда мыло в санитайзерах и одноразовые полотенца.

1. Питается ли ваш ребенок в школьной столовой?
По-третьему вопросу 94 % родители ответили, что их дети питаются в столовой и 6 % не питаются.

1. Наедается ли ребенок в школьной столовой?
78% опрошенных родителей отмечают, что ребенок наедается в столовой, 12% утверждают, что дети иногда наедаются приготовленными блюдами, а иногда нет (в зависимости от меню) 8% говорят, о том, что дети совсем не наедаются порциями.
1. Удовлетворены ли вы меню школьной столовой?
69 % отвечающих родителей удовлетворены, 13% родителей имеют некоторые замечания по меню в столовой и 6 % совсем не довольны школьным меню. 
В качестве недовольства родители указывали  отсутствие мяса в первых блюдах, плохо приготовленные макароны, много подсолнечного масла в некоторых блюдах.
Основные замечания, которые озвучили родители –блюда в меню, которые большинство детей не едят - 36%.
Среди пожеланий в адрес столовой: технологам улучшить меню и качество полуфабрикатов, макаронных изделий.

Полученные результаты показывают, что, по-сравнению, с мониторингом, проведенным в сентябре, есть положительная динамика: убрали одноразовую посуду, температурный режим блюд в норме. Однако есть и позиции, требующие доработки: улучшение меню, иногда жирные блюда, качество продуктов.

Выводы и предложения:

1. Продолжить сотрудничество администрации школы с работниками столовой.
1. Познакомить с итогами анкетирования родителей учащихся на школьных родительских собраниях, работников столовой и комбината питания.
1. Систематически проводить контроль за организацией питания со стороны родителей и учащихся.
1. [bookmark: _GoBack]Связаться с технологами комбината питания по вопросу улучшения меню.




